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MATERIAL PARA MONTAGEM
LINHA
COZINHA
FÁCIL

ECONOMIA 
DE ENERGIA

MANUAL DE INSTRUÇÕES

SOLUÇÕES DE PROBLEMAS

TERMOS DE GARANTIA

BSCH100
BSCH200

1. Este produto é garantido pelo seu Fabricante ou Importador BE SMART, pelo prazo de 3 meses, a contar da data da emissão da nota 
fiscal e quando comprova a existência de defeitos de material ou de fabricação.

2. Constado o defeito, o consumidor devera procurar o Assistente Técnico Autorizado mais próximo ou entrar em contato com a 
fábrica. Necessitando utilizar a assistência técnica, a nota fiscal será requisitada durante o período de garantia do produto.

3. Durante o prazo de garantia, as partes, peças e componentes eventualmente defeituosos, serão substituídas gratuitamente, 
bem como a mão de obra, correndo por conta do proprietário de frete e seguro decorrentes da remoção do produto para conserto.

4.Esta garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer uma das hipóteses a seguir expressas:
. O produto não for utilizado, única exclusivamente para uso doméstico;
. Não forem cumpridas as instruções de uso;
. O produto sofrer alterações feito por pessoas não autorizadas pelo fabricante ou importador BE SMART;
. As etiquetas de identificação forem alteradas, rasuradas ou removidas;
. O produto tiver sido conectado a alguma tensão elétrica não condizente com a recomendada no produto;
.Se qualquer peça, parte ou componente agregado ao produto se caracterizar como não original, adaptado ou que não tiver as 
especificações técnicas de projeto.
. O aparelho tiver maus tratos ou for exposto a ação do tempo;

5. A garantia não cobre:
. Despesas e danos ocorridos durante o transporte do produto para conserto (riscos, amassados ou quebra) e de instalação do 
produto ou quando não for constatado nenhum defeito.
. A substituição de peças danificadas durante o transporte ou em decorrência de exposição a intempéries (chuva, umidade, vento, 
sol...);
. Despesas de deslocamento;
. Vidros, acessórios, peças plásticas e cabo elétrico.

6. O fabricante, não autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir em seu nome qualquer outra responsabilidade relativa a 
garantia de seus produtos além daqui explicitadas;

7. A BE SMART, reserva-se o direito de a qualquer tempo, revisar, alterar ou descontinuar os aparelhos BE SMART, inclusive as 
condições aqui descritas, sem que isso incorra em qualquer responsabilidade ou obrigação com a assistência técnica, revendedor.
 

PROBLEMA POSSÍVEL MOTIVO POSSÍVEL SOLUÇÃO

NÃO LIGA

Tomada ou instalação
elétrica danificada.

Tensão da rede 
elétrica incompatível.

Botão liga/desliga
não foi acionado.

Providencie o reparo
da mesma ou ligue em 
outra tomada.

Certifique-se de que a
tensão da rede elétrica
(127V ou 220V) seja
a mesma  do produto.

Acione o botão para
a posição “I”.

CHEIRO DE
QUEIMADO
NA TOMADA

Tomada muito antiga
ou danificada. Substitua a tomada.

LÂMPADA
NÃO
ACENDE

Lâmpada queimada. Encaminhe o produto
a um posto autorizado.

FALE
COM A
BESMART

54 3358-6530

CANAL DO
CONSUMIDOR

sac@besmarteletro.com

besmarteletro.com

GARANTIA
LEGAL DE 
90 DIAS

CHALEIRA
ELÉTRICA INOX

     NOTA: é comum que aparelhos elétricos novos liberem sinais de fumaça ou de odores nos primeiros 
instantes de utilização. Isso cessará depois de alguns instantes após a queima dos lubrificantes que são 
usados para conservação e manuseio dos materiais do forno durante o processo de montagem. Esse evento 
é normal e não indica a existência de defeitos no aparelho.
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VOCÊ FEZ A ESCOLHA CERTA!
OBRIGADO! 

Atenção! Leia todas as instruções contidas neste manual antes de operar o produto, sempre observando as 
indicações de segurança e seguindo as instruções para prevenir acidentes e/ou ferimentos. Guarde este manual 
para consultas futuras.

Os invólucros plásticos e outros materiais da embalagem do produto deverão ficar longe do alcance de crianças 
e animais para evitar risco de sufocamento ao brincar ou manusear tais resíduos.

Verifique se a tensão (voltagem) do produto é compatível com a tomada a ser utilizada.

Nunca ligue sua chaleira elétrica sem água ou com a tampa aberta, pois poderá danificar o produto ou gerar 
risco de acidentes.

Este produto foi desenvolvido para ser utilizado somente com água, nunca utilize outros líquidos como leite, 
café etc.

Este produto não se destina à utilização por pessoas (inclusive crianças) com capacidades físicas, sensoriais ou 
mentais reduzidas, ou por pessoas com falta de experiência e conhecimento, a menos que tenham recebido 
instruções referentes à utilização do produto ou estejam sob a supervisão de uma pessoa responsável pela sua 
segurança.  

Recomenda-se que as crianças sejam vigiadas para assegurar que elas não estejam brincando com o produto.

Evite acidentes, coloque o produto em um local fora do alcance de crianças, pois o mesmo pode conter água 
quente. Certifique-se de que o cordão elétrico nunca fique ao alcance de crianças,  pois elas podem puxar e 
derrubar o produto com água quente, causando queimadura.

Se o cordão elétrico está danificado, ele deve ser substituído pelo fabricante ou agente autorizado, a fim de 
evitar riscos.

Se o produto apresentar marcas de queda ou apresentar qualquer tipo de dano no cordão elétrico, no plugue ou 
em outros componentes, o mesmo não deverá ser utilizado. Se o produto apresentar qualquer defeito, o 
contato para reparo/assistência deve ser feito através do nosso SAC.

O cabo de alimentação deverá estar livre, sem nada o tencionando ou esticando.

Nunca deixe o cordão elétrico em um local onde uma pessoa possa nele tropeçar.

Não ligue o produto em tomadas ou extensões sobrecarregadas, a sobrecarga pode danificar os componentes 
e provocar sérios acidentes.

Mantenha o aparelho e o cordão elétrico longe de superfícies quentes, luz do sol e umidade, bem como, 
superfícies cortantes ou similares.

Não deixe o produto funcionando sem supervisão.

Não utilize o aparelho sobre superfícies empoçadas de líquidos para evitar acidentes, mantenha seu aparelho 
distante de superfícies quentes, fornos, fogões, brasas ou fogo. Sugerimos que você esteja calçado e sobre um 
piso seco quando utilizar produtos elétricos. 

Não utilize acessórios que não sejam originais do aparelho. O uso de acessórios que não sejam originais pode 
prejudicar o funcionamento, causar danos ao usuário e ao produto.

Sempre remover o cabo de alimentação da tomada, puxando pelo plugue, durante a limpeza e manutenção do 
produto. Nunca toque no plugue com a mão molhada.

Para proteção contra choque elétrico e outros acidentes, não imerja a base, o plugue ou o cabo de alimentação 
na água ou outro líquido. Não toque no cabo de alimentação com as mãos molhadas.

Este aparelho destina-se exclusivamente ao uso doméstico

Atenção: cuidado superfície quente.

INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

DETALHES DO
SEU APARELHO

COMO UTILIZAR

LIMPEZA E CONSERVAÇÃO

FUNÇÕES DO PRODUTO

CARACTERÍSTICAS E BENEFÍCIOS

Sempre verifique
a voltagem do seu
equipamento antes de ligá-lo
à tomada elétrica. Nossos 
produtos podem ser
127 ou  220 V.

127V

220V
ou

1. Coloque a base do produto em uma superfície plana, firme e seca.
2. Conecte o plugue na tomada (neste momento, ainda não coloque à jarra sobre à base).
3. Coloque água na jarra, observando que fique entre o nível mínimo e máximo, feche a tampa.
4. Encaixe a jarra na base, um LED irá acender.
5. Pressione o botão liga/desliga.
6. Quando a água ferver a chaleira desligará automaticamente.
7. Sirva sem abrir a tampa.

Antes de iniciar a limpeza, certifique-se que o produto esteja frio e desligado da tomada.
Não mergulhe a chaleira elétrica nem a base na água.
Para limpar o exterior do produto utilize apenas pano úmido, nunca use material feito de náilon ou abrasivos.
Limpe o interior do produto regularmente com uma escova macia e enxágue bem.
Não use palha de aço, produtos abrasivos, saponáceos, álcool ou qualquer tipo de solvente, pois podem danificar 
o aparelho.
Antes de guardar o produto seque-o com um pano.
Guarde o produto em um local seco e fora do alcance de crianças e animais domésticos.

Base com porta cabo

Enrole o cabo na parte inferior da base para facilitar armazenagem.

Botão de abertura da tampa

O botão de abertura da tampa está localizado na parte superior da tampa, isso evita o contato com as partes 
quentes do produto na hora de abrir. Para abrir a tampa basta pressionar esse
botão.

Função ferver

Para ferver a água basta apertar o botão liga/desliga, a sua chaleira irá iniciar o processo de aquecimento da água 
até a fervura, quando atingir a temperatura máxima a chaleira se desligará automaticamente.

A Be Smart está aqui para levar toda a praticidade que a sua vida merece. Nossos produtos foram 
feitos para valorizar o seu dia a dia, assim sobra mais tempo pra cuidar daquilo que  mais interessa: 
você. São eletrodomésticos, utlidades para a sua casa e móveis que são pensados para fazer parte da 
sua vida de uma forma inteligente.

Seja feliz, seja você. BE SMART

1. Base com porta cabo
2. Reservatório de água
3. Alça
4. Tampa
5. Botão de abertura da tampa
6. LED indicador
7. Botão liga/desliga
8. Cabo elétrico com plugue

CARACTERÍSTICAS
1,8 Litros
Potente

Boa durabilidade
Aquecimento eficiente

Luz indicadora

Tamanho perfeito para toda a família
Maior rapidez na ebulição

Maior vida útil
Qualidade estável e confiábilidade

Maior segurança

BENEFÍCIOS


